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Slimnīca ir valsts kapitālsabiedrības slimnīca, kura piedāvā
veselības aprūpes pakalpojumus vairāk nekā 26 specialitātes,
tajā skaitā unikālos pakalpojumus, ko nepiedāvā citās
slimnīcās Latvijā. Kā arī iepazinos ar Zinātnisko institūtu,
kurš darbojās kopš 2015. gada. Zinātniskais institūts
nodrošina Slimnīcas divu stratēģisko mērķu – izglītības un
zinātnes – īstenošanu. Zinātnisko institūtu veido divas daļas -
izglītības daļa un zinātnes daļa. Pieredzi ieguvu vairāk par
izglītošanas procesus un projektiem, kuri tiek veikti slimnīcā.
Lai labāk saprastu veselības aprūpes sistēmu Latvijā, kā arī
slimnīcas vadīšanu un organizēšanu, es iepazinos ar
vairākiem cilvēkiem ārpus Zinātniskā institūta. Runāju ar
slimnīcas valdes locekļiem, galvenās māsas vietnieci, 24.
nodaļas virsmāsu, galvenā ārsta vietnieci, kā arī rezidentūras
programmas vadītāju un rezidentūras pašpārvaldes vadītāju.
Iemācījos kā finansējums tiek izdalīts no valsta budžeta
(Stradiņu slimnīcā tā – no valsta budžeta uz Veselības
ministriju, no ministrijas uz Nacionālo Veselības Dienestu, un
no dienesta uz slimnīcu, kura tālāk sadala konkrētus
pakalpojumos, piemēram stacionāri vai ambulatori).
Uzklausīju vairākus viedokļus, gandrīz katrs cilvēks izteica
līdzīgus komentārus. 

Viens no slimnīcas galveniem izaicinājumiem, ko es dzirdēju,
bija par vairākiem remontdarbiem, kas notiek vienlaikus visā
teritorijā un traucē pacientiem. Visi pilnīgi piekrita, ka darbi
nepieciešami, un saprot, ka būs ļoti izdevīgi tad, kad
pabeigs, bet šajā momentā neko nevar darīt. 

   2023. gada 18. augustā pabeidzu savu praksi
Paula Stradiņa Klīniskās universitātes slimnīcas
Zinātniskā institūtā. Tur es pavadīju astoņas nedēļas
administratīvajā praksē. Par Studentu stipendiju
uzzināju tad, kad piedalījos Gaŗezera Vasaras
vidusskolā Amerikā. Kopš 2020. gada vēlējos
pieteikties, bet pandēmijas dēļ, tikai šogad man
izdevās pieteikties stipendijai. 
Pateicos Latvijas Medicīnas fondam par doto iespēju
mācīties par Latvijas veselības aprūpes sistēmu.
Stipendijas laikā gan strādāju Stradiņos, gan arī
piedalījos Dziesmu un Deju Svētkos ar Daugaviņu,
dejas grupu no Toronto (Kanādas). Stipendijas
periods nebija obligāta sadaļa un tā izdevās
iepazīties ar vairākiem darbiniekiem un divus mērķus
izpildīt, ko šajā pēcskatā paplašināšu: (a) lai
iemācītos vairāk par Latvijas veselības sistēmu un kā
tā atšķiras vai līdzinās ar Kanādas un Amerikas
sistēmām, (b) lai saprastu, kā vairākas nozares
slimnīcās kopīgi darbojās, lai veiktu pētnieciskos
darbus. Galvenokārt stipendijas laikā pavadīju savas
dienas strādājot Izglītības daļā Zinātniskā Institūtā.
Pirmo projektu ko saņēmu bija pārtulkot slimnīcas
informācijas bukletu angliski. Tas bija projekts, ko
slimnīca ilgi vēlējās veikt, un no tā iemācījos par
Stradiņu Slimnīcu. 
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Te varēju “iekāpt citās kurpēs” un padomāt, kā varētu
paaugstināt slimnīcas pakalpojumus. Tā bija vairāk
filozofiska domāšana, jo darba pieredzes man nav, bet labāk
sapratu, kas man būtu jāzina tad, kad uzsākšu savu karjeru
slimnīcā nākotnē. Ļoti liels darbs, ar kuru palīdzēju, bija
rediģēt gan latviešu, gan angļu valodas fokusa grupas
ierakstus projektam “e-Hospital 4 Future.” 

Sarunās arī iemācījos par akadēmisko procesu
māsām un ārstiem, kā arī vairāki izaicinājumi
veselības aprūpes sistēmā Latvijā. Līdzīgi Amerikā un
Kanādā, darbinieku trūkums parādās visās slimnīcās
Latvijā. Vienu iemeslu dēļ tā varētu būt atalgojums,
bet arī izdegšanas sindroms vairāk parādījās
pandēmijas laikos. Rezidentūru programmās šobrīd
lielākās iestāšanas trūkums parādās neatliekamā
medicīnā, kā arī vispārējā ķirurģijā un vispārējā
internā medicīnā. Ar katru gadu trūkums varētu
mainīties programmās. Iepazinu vairākas
elektroniskas sistēmas, kur redzēju, kā noorganizēt
zāles nodaļās, pacientu plūsmu slimnīcā, kā iesūtīt
diagnostikas pārbaudes, un administratīvos
izaicinājumus no tām sistēmām. Veselības aprūpes
sistēmu Latvijā man liekas var salīdzināt vairāk ar
Kanādu, nekā ar Ameriku, ja skatāmies pēc
finansējuma modeļa, bet visām sistēmām (īstenībā
gandrīz visā pasaulē) līdzīgi izaicinājumi. 

Paralēli runājot ar vairākiem darbiniekiem, kolēģi
man palīdzēja izsludināt nodarbības iespējas
darbiniekiem, lai patrenētos runāt angļu valodā.
Nosaucām nodarbības “Questions & Answers about
health care related topics.” Kopumā piedalījās 8
darbinieki un izrunājām tematus pēc viņu interesēm.
Devu iespēju trenēt angļu valodu un es viņiem
palīdzēju ar valodas prasmēm, viņi man tāpat
iemācīja vairāk par Latvijas aprūpes sistēmu,
izaicinājumiem, kā arī pozitīvas lietas. Šajās
nodarbībās iepazinos ar vadītājiem, māsām, ārstiem,
speciālistiem un citiem. Labāk sapratu, kā komandas
strādā viens ar otru, kā arī projekti un pasākumi, ko
šie darbinieki gatavo slimnīcai. Izglītības daļā redzēju,
ka darbs ir ļoti dinamisks un katra diena atšķiras no
iepriekšējās, un ja vēlas pabeigt ieplānotos darbus,
tad ideālā situācijā kalendārs būtu jāieplāno vairāk
par 50%, jo katru dienu pilnīgi var rasties jauni darbi.
Palīdzēju ar informācijas sagatavošanu - piemēram
par sadarbības iespējām, ko vēlāk aizsūtījām
vēstniecībām, un citu informāciju. Bija forši palasīt
Stradiņa slimnīcas mājaslapā, kā šis tika realizētas,
un atcerēties, ka pieliku roku pie šo projektu un
pasākumu organizēšanas. Dienas laikā bieži redzēju,
ka Izglītības daļa palīdz sagatavot dažādus projektus
vai pētnieciskos darbus, ko ārsti vēlas veikt.
Noklausījos vairākas sanāksmes ar dažādiem
darbiniekiem, runājot par kopīgu mērķi šajos
projektos. 
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Bez šaubām es ieteiktu citiem pieteikties šādam
piedzīvojumam nostrādāt praksē Latvijā. 
Lepojos par tādu iespēju, ko Latvijas Medicīnas Fonds
piedāvā ārzemju studentiem. 2023. gada vasara paliks
atmiņā uz mūžu – dzīvojot, strādājot, runājot un
mācoties Latvijā 10 nedēļas.

Projekts domāts, lai uzlabotu veselības aprūpes
apmācības Eiropā caur moduļiem, kas palīdzēs labāk
plānot un pārvaldīt krīzes situācijas, nodrošinās
pacienta orientētu aprūpi un palielinās slimnīcas
kopējo kapacitāti. 
Šeit es noklausījos viedokļus no vairākiem slimnīcas
darbiniekiem, kā arī Veselības ministrijas pārstāvjiem
un veselības aprūpes digitalizācijas ekspertiem trīs
fokusa grupās. Ieguvu pieredzi par slimnīcas iekšējo
un ārējo komunikāciju. 
Iespēja piedalīties praksē Latvijā tiešām labā veidā
ietekmēja manus priekšstatus par Latvijas medicīnas
sistēmu. Domāju, ka cilvēki bieži nav laimīgi par to,
kas viņiem ir. To redzu daudz, kad esmu Kanādā vai
Amerikā. Es teiktu, ka medicīnas sistēma Latvijā ir
diezgan jauna, un to saku, jo esmu dzirdējis vairākus
salīdzinājumus starp šodienu un tad, kad Latvija bija
okupēta. Protams, resursu nav tik daudz kā
Ziemeļamerikā, bet ar jaunām tehnoloģijām un
remontdarbiem Stradiņa slimnīca spēj sniegt labus
pakalpojumus pacientiem un palīdz citām valstīm
sniegt dažādus pakalpojumus. Stradiņa slimnīcā ir
zināmas programmas un unikālas procedūras. Vienā
vārdā es teiktu, ka slimnīca šobrīd strauji attīstās, jo
vairākās maiņās notiek darbs pie infrastruktūras
attīstības/būvniecības. Pat nākamajos gados izmaiņas
būs vairākas, un ļoti ceru, ka man atkal būs iespēja
iegūt pieredzi šajā slimnīcā vai slimnīcā, kur notiek
straujas izmaiņas, gan arī Latvijas medicīnas sistēmā. 
Pašreiz manas intereses medicīnā vairāk saistās ar
administratīvo darbu slimnīcā. Šis piedzīvojums tiešām
palīdzēju iegūt praktisko pieredzi slimnīcā un
iemācīties par vairākām jomām slimnīcas
administrācijā. 
Pēc vasaras, atgriezīšos Kanādā pabeigt savu
bakalaura grādu veselības zinātnes programmā
Toronto universitātē. Vēlētos kaut kad iegūt maģistra
grādu veselības administrācijā, lai varētu nākotnē kļūt
par slimnīcas vadītāju vai līdzīgu amatu, lai palīdzētu
slimnīcas darbiniekiem sniegt vislabākos
pakalpojumus pacientiem. Turpināt aktīvi piedalīties
latviešu sabiedrībā ārpus Latvijas paliek arvien
grūtāk, it sevišķi, kad vairs neesam skolas vai vasaras
nometnes bērnu vecumā. Pēc šī dzīves posmu, tā
paliek paša individuāla atbildība uzturēt savu kultūru
un valodas spējas, lai varam to tālāk nodot nākamām
paaudzēm. 
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